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Deutschland/Europa. Zum Aktionstag des Euro-
paischen Notrufs 112 am 11.2. fordert DEKRA alle
Eltern, Lehrer und Erzieher auf, auch Kinder zu in-
formieren, was bei einem Notfall zu tun ist. ,,Wenn
Kinder wissen, dass sie im Fall des Falles iiber
die 112 schnell Hilfe rufen konnen, hilft das Leben
retten, sagt Markus Egelhaaf, Unfallforscher bei
DEKRA.

Erstim September 2018 konnte ein vierjahriger Junge
aus der spanischen Region Kastilien und Leoén seiner
Mutter mit dem Notruf das Leben retten. Als die an Di-
abetes erkrankte Frau ohnmachtig wurde, wahlte der
Junge die 112 und verstandigte den Rettungsdienst.

Im Mai 2017 hatte ein Vierjahriger aus Saulgrub bei
Garmisch-Partenkirchen per 112 Hilfe gerufen, als sei-
ne Grof3mutter pl6tzlich umfiel und regungslos liegen
blieb.

Seit Dezember 2008 gilt in der Europaischen Union
die einheitliche Notrufnummer 112. Kostenfrei und
ohne Vorwahl kann hier aus allen Fest- und Mobilfunk-
netzen Hilfe gerufen werden. Generell erreicht man
eine standig besetzte Leitstelle, in der mindestens die
Landessprache und Englisch gesprochen werden.
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Egal, ob der Rettungsdienst, die Feuerwehr oder die
Polizei benétigt werden, der Notruf wird entweder di-
rekt bearbeitet oder nach kurzer Abfrage der Notlage
an die zustandige Leitstelle weitervermittelt. Mittler-
weile haben sich auch viele Nicht-EU-Lander diesem
lebensrettenden Konzept angeschlossen. Die bekann-
ten nationalen Notrufnummern wie etwa in Deutsch-
land die 110 der Polizei, bleiben parallel bestehen.

Trotzdem ist die Nummer 112 langst nicht allen Bar-
gern bekannt. Im Jahr 2015, so eine Umfrage der EU,
kannte noch fast jeder vierte Birger in Deutschland
(24 Prozent) die 112 nicht. Europaweit war die lebens-
rettende Zahlenkombination sogar jedem Zweiten (51
Prozent) nicht bekannt. Gerade auch bei Reisen inner-
halb der EU ist die einheitliche Notrufnummer ein gro-
Rer Vorteil. So muss sich — zum Beispiel nach einem
Verkehrsunfall — niemand erst auf die zeitraubende
Suche nach der richtigen Nummer machen.

.Im Notfall gibt es keine Zeit zu verlieren. Je schneller
die Rettungskrafte vor Ort sind, umso héher sind die
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